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Bearbeiten Sie die beiden angegebenen Aufgabenbldcke!
Die Klausur bezieht auf die fur das Modul MWiWi 1.6 Informationsmanagement im Master-

Studiengang Operations Management im Wintersemester 2013/2014 vermittelten Inhalte.

Die Losungen zu den Aufgaben sollen gegliedert und in vollstandigen zusammenhangenden Satzen
dargestellt werden und Rechnungen mit ihren Zwischenschritten nachvollziehbar sein.

Die Darstellungsform und die Systematik der Gedankenfiihrung gehen in die Bewertung ebenfalls
ein. In Klammern ist fur jede Aufgabe die Anzahl der maximal moglichen Punkte angegeben, die
bei einer richtigen und vollstandigen Bearbeitung erreicht werden kénnen. Zudem entspricht die
angegebene Punktezahl ungefahr der Dauer in Minuten, die Sie fur die Losung der jeweiligen
Aufgabe bendtigen sollten.

Die Antworten flr jede Aufgabe konnen in Englisch oder Deutsch verfasst werden. Allerdings darf

pro Aufgabe nur eine Sprache verwendet werden.

Insgesamt konnen 90 Punkte erreicht werden. Fur eine erfolgreiche Bearbeitung miussen

wenigstens 45 Punkte erworben werden.



Aufgabenblock A:

Informationsmanagement

Bearbeiten Sie 3 der folgenden 4 gleich gewichteten Aufgaben! (Insgesamt 45 Punkte)

Bei Bearbeitung von mehr als 3 Aufgaben wird die Aufgabe A.1 nicht gewertet.

Aufgabe A.1 Informationsvisualisierung (Insgesamt 15 Punkte)

1.

Beschreiben Sie zunédchst die Aufnahme visueller Informationen als Teil der
Informationsverarbeitungsprozesse des Menschen. (7 Punkte)
Erlautern Sie dann die Verarbeitung und Speicherung visueller Informationen. Gehen Sie

dabei insbesondere auf das Arbeitsgedachtnis des Menschen ein. (8 Punkte)

Aufgabe A.2 Big Data (Insgesamt 15 Punkte)

1.
2.

Erlautern Sie, was Social Data Analytics ist und wie es funktioniert. (4 Punkte)
Was wiirden Sie aus Sicht eines Datenschiitzers kritisch zu Social Data Analytics anmerken?
(2 Punkte)
Erlautern Sie, welche Rolle NameNode, DataNode und Client in einem BigData-System im
Rahmen von Block Placement, Block Replication, Data Pipelining und Rebalancing

einnehmen. (9 Punkte)

Aufgabe A.3 Kennzahlen und Kennzahlensysteme (Insgesamt 15 Punkte)

1.

Das DuPont-Kennzahlensystem ist ein sogenanntes Rechensystem. Welche Grund-
eigenschaften charakterisieren Rechensysteme als Kennzahlensysteme. (4 Punkte)
Nennen Sie Vorteile und Nachteile von Rechensystemen. (4 Punkte)
Stellen Sie das DuPont-Kennzahlensystem selbst umfassend dar und beziehen Sie sich dabei
auf die von lhnen in den Aufgabenteilen 1. und 2. getétigten Aussagen. (7 Punkte)

Aufgabe A.4 Data Warehouse Systeme (Insgesamt 15 Punkte)

1.

Beschreiben Sie die Architektur Analytischer Informationssysteme (AIS) respektive AlS-
integrierter Data Warehouse Systeme (AIS). Verwenden Sie dabei als Ausgangsmodell das 3-
oder 5-Ebenen Modell. (6 Punkte)
Erlautern Sie Funktionen und Aufgaben der Multidimensionalen Datenstrukturierung sowie
ihre technologische Umsetzung mit Hilfe des Online Analytical Processing (OLAP).

(9 Punkte)



Aufgabenblock B

Projektmanagement
(Insgesamt 45 Punkte)

Bearbeiten Sie 5 der folgenden 7 gleich gewichteten Aufgaben!

Aufgabe B.1:
Stellen Sie die Projektmanagementphasen nach DIN 69901-2 (2009) dar! (9 Punkte)

Aufgabe B.2:
Erlautern Sie die SMART-Formel fiir Ziele! (9 Punkte)

Aufgabe B.3:
Stellen Sie die “Zeremonien® (=Besprechungen) eines Scrum-Projekts dar! (9 Punkte)

Aufgabe B.4:
Wie ist ein objektorientierter Projektstrukturplan aufgebaut? Geben Sie ein Beispiel! (9 Punkte)

Aufgabe B.5:
Erkléaren Sie die Begriffe Systemkontext und Systemgrenze! (9 Punkte)
Aufgabe B.6:
Erkléaren Sie den Unterschied zwischen Projekt, Programm und Portfolio! (9 Punkte)
Aufgabe B.7:

Erkldren Sie das Konzept der kontrollierten Anderung aus dem Konfigurationsmanagement!
(9 Punkte)



